Bitte beachten Sie folgende Geschaftsbedingungen:

Haben Sie sich iiber das Kontaktformular an einen Kurs angemeldet, gilt die
Anmeldung als verbindlich. Meine Kurse und Seminare finden in Kleingruppen statt
und wird ein Kurs seitens der TeilnehmerInnen abgesagt, kann unter Umstanden der
Kurstag aufgrund von zu kleiner Teilnehmerzahl nicht mehr durchgefiihrt werden!
Darum gelten folgende Bedingungen:

= Ist die Gruppe mit mindestens 5 TeilnehmerInnen komplett, wird die
Kursbestatigung meinerseits verschickt.

= Das Kursgeld muss termingerecht laut Kursbestatigung einbezahlt werden - im
Normalfall 4 Wochen vor Kursbeginn. Bei grosser Nachfrage wird die definitive
Reservierung nach Eingang der Zahlungen erfolgen.

= Wenn ein Kurs nach der offiziellen Kursbestdtigung abgesagt wird und das
Kursgeld noch nicht einbezahlt wurde ...

= muss ' des Kursbetrages in Rechnung gestellt werden, wenn die Absage drei
bis zwei Wochen vor Kursbeginn erfolgt.

= muss 1/3 des Kursbetrages in Rechnung gestellt werden, wenn die Absage
zwei bis eine Woche/n vor Kursbeginn erfolgt.

= muss die 2 des Kursbetrages in Rechnung gestellt werden, wenn die Absage
eine Woche oder weniger vor Kursbeginn erfolgt.

= Wenn ein Kurs nach der offiziellen Kursbestatigung abgesagt wird und das
Kursgeld bereits einbezahlt wurde ...

= wird das Kursgeld grundsatzlich gutgeschrieben und es kann zu einem
spateren Zeitpunkt ein beliebiger Kurs im gleichen Rahmen besucht werden.
Fir den administrativen Aufwand fiir die Umbuchung wird pro Kurstag 10 Fr.
verrechnet.

= Wenn eine Teilnehmerin oder ein Teilnehmer den Kurs bezahlt hat, aber ohne
Entschuldigung nicht erscheint, verfallt das Kursgeld und es wird nicht mehr
zurlickerstattet.

= Muss ein Kurstag seitens der Kursleiterin abgesagt werden, wird das Kursgeld
selbstverstandlich vollstéandig zurlickerstattet oder auf Wunsch gutgeschrieben.

Ich danke fir Ihr Verstandnis!

Andrée Rechsteiner



